POLITYKA PRYWATNOSCI

Informacje ogdlne
1. Niniejsza polityka prywatnosci dotyczy Serwisu funkcjonujgcego pod adresem
www.careercounselordiploma.pl, znanego dalej ,Serwisem” i danych osobowych
udostepnianych przez uzytkownikow Serwisu.

2. Administratorem danych osobowych uzytkownikéw Serwisu jest Anna Schmidt,
prowadzgcg dziatalno$é gospodarcza pod firmg Zafran Group Anna Schmidt z siedziba
w Warszawie, Rondo ONZ 1, 10 pietro, 00-124 Warszawa, NIP: 7821703166, REGON:
630901008.

3. Administrator przetwarza dane osobowe uzytkownikéw w sposéb bezpieczny, zgodny
z przepisami prawa, w tym z Rozporzgdzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady Unii
Europejskiej 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osdéb fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (znanym jako ,,RODQO”).

4. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, aczkolwiek niezbedne do zawarcia
i realizacji za posrednictwem Serwisu umdéw o Swiadczenie ustug oraz realizacji
kontaktu z Administratorem. W przypadku niedostarczenia Administratorowi
niezbednych informacji, Administrator nie bedzie mégt zawrze¢ ani realizowaé uméw

oraz prowadzié obstugi.

Cel i zakres przetwarzania danych osobowych
1. Administrator przetwarza dane osobowe uzytkownikéw Serwisu w celu:

a) prawidtowego wykonania umoéw zawartych poprzez Serwis (Artykut 6 ust. 1 lit. b
Rozporzadzenia RODO),

b) prowadzenia konta uzytkownika w Serwisie. (Artykut 6 ust. 1 lit. a Rozporzadzenia
RODO),

c) korzystania przez uzytkownika z wszelkich uprawnien konsumenckich (Artykut 6
ust. 1 lit. f Rozporzadzenia RODO),

d) obstugi newslettera (Artykut 6 ust. 1 lit. a Rozporzgdzenia RODO),

e) przesyfania informacji handlowych (Artykut 6 ust. 1 lit. a Rozporzgdzenia RODQ),

2. Administrator moze prosi¢ o udostepnienie nastepujgcych danych:



a) danych identyfikacyjnych —imie, nazwisko, NIP,

b) danych kontaktowych — adres, adres poczty elektronicznej, numer telefonu,

Okres przechowywania danych osobowych
1. Dane osobowe bedg przetwarzane i przechowywane przez Administratora przez okres
niezbedny dla realizacji celdw, tj.:

a) wykonywania umowy zawartej pomiedzy uzytkownikiem a Administratorem —
do czasu zakonczenia jej realizacji, a po tym czasie przez okres wymagany przez
przepisy prawa lub dla realizacji ewentualnych roszczen,

b) w zakresie w jakim dane sg przetwarzane w oparciu o zgode — Administrator
bedzie je przetwarzac do czasu jej wycofania,

c) do czasu wypetnienia prawnie uzasadnionych intereséw Administratora
stanowigcych podstawe tego przetwarzania lub do czasu wniesienia przez
uzytkownika sprzeciwu wobec takiego przetwarzania, o ile nie wystepujg
prawnie uzasadnione podstawy dalszego przetwarzania danych.

2. Dane zbierane podczas wizyt uzytkownikdw w Serwisie Administratora bedg
przetwarzane do czasu zdezaktualizowania sie lub utraty przydatnosci. Zastosowanie
ma to do danych przetwarzanych w celach analitycznych, statystycznych, w tym

wykorzystania plikdw cookies.

Hosting
1. Serwis jest hostowany (technicznie utrzymywany) na serwerach operatora — Szymona
Perskiego prowadzacego dziatalnos¢ gospodarczg pod firmg PERSKIMEDIA Szymon
Perski z siedzibg w Poznaniu, ul. Janiny Omankowskiej 58, 60-465 Poznan,
NIP: 7632085454, REGON: 300951826.
2. Polityka prywatnosci firmy hostingowej oraz szczegétowe informacje dotyczace
hostingu dostepne sg pod adresem https://seohost.pl.
3. Firma hostingowa:
a) stosuje srodki ochrony przed utratg danych (np. macierze dyskowe, regularne
kopie bezpieczenstwa),
b) stosuje adekwatne srodki ochrony miejsc przetwarzania na wypadek pozaru

(np. specjalne systemy gasnicze),



c) stosuje adekwatne srodki ochrony systemdw przetwarzania na wypadek nagtej
awarii zasilania (np. podwdjne tory zasilania, agregaty, systemy podtrzymania
napiecia UPS),

d) stosuje srodki fizycznej ochrony dostepu do miejsc przetwarzania danych
(np. kontrola dostepu, monitoring),

e) stosuje srodki zapewnienia odpowiednich warunkéw $rodowiskowych dla
serwerow jako elementéw systemu przetwarzania danych (np. kontrola
warunkéw srodowiskowych, specjalistyczne systemy klimatyzaciji),

f) stosuje rozwigzania organizacyjne dla zapewnienia mozliwie wysokiego stopnia
ochrony i poufnosci (szkolenia, wewnetrzne regulaminy, polityki haset itp.),

g) powotata Inspektora Ochrony Danych.

4. Firma hostingowa w celu zapewnienia niezawodnosci technicznej prowadzi logi na
poziomie serwera. Zapisowi mogg podlegac:

a) zasoby okreslone identyfikatorem URL (adresy zgdanych zasobdéw — stron,
plikdw),

b) czas nadejscia zapytania,

c) czas wystania odpowiedszi,

d) nazwe stacji klienta — identyfikacja realizowana przez protokét HTTP,

e) informacje o btedach jakie nastgpity przy realizacji transakcji HTTP,

f) adres URL strony poprzednio odwiedzanej przez uzytkownika (referer link) —
w przypadku, gdy przejscie do Serwisu nastgpito przez odnosnik,

g) informacje o przegladarce uzytkownika,

h) informacje o adresie IP,

i) informacje diagnostyczne zwigzane z procesem samodzielnego zamawiania
ustug poprzez rejestratory na stronie,

j) informacje zwigzane z obstugg poczty elektronicznej kierowanej do Operatora

oraz wysytanej przez Operatora.

Bezpieczenstwo
1. W celu zapewnienia bezpieczerstwa Administrator:
a) umozliwia dostep do konta jedynie po wpisaniu adresu e-mail i hasta, ktére

uzytkownik powinien zachowac¢ wytacznie do swojej wiadomosci, kontroluje



metody gromadzenia, przechowywania i przetwarzania informacji, w tym fizyczne
srodki bezpieczeristwa, aby chroni¢ przed nieuprawnionym dostepem do systemu,
b) udziela dostepu do danych osobowych jedynie tym pracownikom, kontrahentom
i wspoétpracownikom, ktérzy musza miec¢ do nich dostep, aby przetwarzac je na
potrzeby Administratora; ponadto, na mocy umowy s3g oni zobowigzani do
zachowania $cistej poufnosci, a w przypadku niewypetnienia tych zobowigzan

moga ponies¢ konsekwencje, tacznie z zakorczeniem wspotpracy.

Prawa uzytkownika i dodatkowe informacje o sposobie wykorzystania danych.

1. W niektérych sytuacjach Administrator ma prawo przekazywa¢ dane osobowe
uzytkownika innym odbiorcom, jesli bedzie to niezbedne do wykonania umowy
zawartej z uzytkownikiem lub do zrealizowania obowigzkéw cigzacych na
Administratorze. Dane osobowe mogg by¢ w szczegdlnosci przekazywane osobom
prowadzgcym poszczegdlne panele online.

2. Uzytkownik ma prawo do uzyskania dostepu do danych osobowych, a takze zgdania
ich sprostowania, ograniczenia ich przetwarzania lub ich usuniecia, wycofania
w dowolnym momencie zgody na przetwarzanie danych w zakresie, jakiego dotyczy ta
zgoda, jak réwniez przeniesienia danych osobowych. Uzytkownik ma prawo wniesienia
skargi do organu nadzorczego, ktdrym w Rzeczypospolitej Polskiej jest Prezes Urzedu
Ochrony Danych Osobowych (ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa), jezeli uzytkownik uzna,
Ze przetwarzanie jego danych narusza przepisy RODO. Ponadto uzytkownik ma prawo
wnies¢ w dowolnym momencie sprzeciw wobec przetwarzania danych z przyczyn
zwigzanych z Panstwa szczegdlng sytuacjg, gdy Administrator przetwarza dane do
celéw wynikajgcych z prawnie uzasadnionych intereséw, w celach zwigzanych
z marketingiem bezposrednim. Po potwierdzeniu tozsamosci uzytkownika,
Administrator zrealizuje wskazane prawa na podstawie analizy zasadnosci zgdania oraz
obowigzujgcych przepisow prawa. Administrator dotozy wszelkich uzasadnionych
staran, aby spetni¢ zadania uzytkownikéw dotyczace danych osobowych, chyba
ze dane te muszg zosta¢ zachowane ze wzgledu na obowigzujgce prawo lub inne
uzasadnione prawnie interesy Administratora.

3. W stosunku do Uzytkownika moga by¢ podejmowane czynnosci polegajgce na

zautomatyzowanym podejmowaniu decyzji, w tym profilowaniu w celu swiadczenia



ustug w ramach zawartej umowy oraz w celu prowadzenia przez Administratora
marketingu bezposredniego.

4. Dane osobowe nie sg przekazywane od krajéw trzecich w rozumieniu przepisow
o ochronie danych osobowych. Oznacza to, ze nie Administrator nie przesyta ich poza

teren Unii Europejskiej.

Informacje w formularzach

1. Serwis zbiera informacje podane dobrowolnie przez uzytkownika, w tym dane
osobowe, o ile zostang one podane.

2. Serwis moze zapisa¢ informacje o parametrach potaczenia (oznaczenie czasu,
adres IP).

3. Serwis, w niektdrych wypadkach, moze zapisa¢ informacje ufatwiajgcg powigzanie
danych w formularzu z adresem e-mail uzytkownika wypetniajgcego formularz.
W takim wypadku adres e-mail uzytkownika pojawia sie wewnatrz adresu URL strony
zawierajgcej formularz.

4. Dane podane w formularzu sg przetwarzane w celu wynikajgcym z funkcji konkretnego
formularza, np. w celu kontaktu handlowego, rejestracji ustug itp. Kazdorazowo

kontekst i opis formularza w czytelny sposéb informuje, do czego on stuzy.

Kontakt w sprawie danych osobowych
Wszelkie zgtoszenia czy zadania dotyczgce danych osobowych mozna zgtasza¢ do

Administratora w wybrany przez siebie sposéb:

a) wiadomosci e-mail na adres: rodo@cpipoland.com,

b) telefonicznie: +48 605 126 100,

c) poprzez formularz kontaktowy dostepny w Serwisie,

d) Listownie na adres: Zafran Group Anna Schmidt, Rondo ONZ 1, 10 pietro, 00-
124 Warszawa.

Istotne techniki marketingowe
1. Administrator stosuje analize statystyczng ruchu w Serwisie, poprzez Google Analytics
(Google Inc. z siedzibg w USA). Operator nie przekazuje do operatora tej ustugi danych

osobowych, a jedynie zanonimizowane informacje. Ustuga bazuje na wykorzystaniu



ciasteczek w urzadzeniu koncowym uzytkownika. W zakresie informacji
o preferencjach uzytkownika gromadzonych przez sie¢ reklamowg Google uzytkownik
moze przegladac i edytowac informacje wynikajgce z plikdw cookies przy pomocy
narzedzia: https://www.google.com/ads/preferences/

2. Administrator stosuje techniki remarketingowe, pozwalajgce na dopasowanie
przekazéw reklamowych do zachowania uzytkownika w Serwisie, co moze dawac
ztudzenie, ze dane osobowe uzytkownika sg wykorzystywane do jego sledzenia, jednak
w praktyce nie dochodzi do przekazania zadnych danych osobowych od Administratora
do operatorom reklam. Technologicznym warunkiem takich dziatan jest wtgczona
obstuga plikow cookie.

3. Administrator stosuje rozwigzanie badajgce zachowanie uzytkownikéw poprzez
tworzenie map ciepta oraz nagrywanie zachowania na stronie. Te informacje s3
anonimizowane zanim zostang przestane do operatora ustugi tak, ze nie wie on jakiej
osoby fizycznej one dotyczg. W szczegdlnosci nagrywaniu nie podlegajg wpisywane

hasta oraz inne dane osobowe.

Logi Administratora
Informacje zachowaniu uzytkownikow w Serwisie mogg podlegac¢ logowaniu. Dane te sg

wykorzystywane w celu administrowania Serwisem.

Informacja o plikach cookies

1. Serwis korzysta z plikdw cookies.

2. Pliki cookies (tzw. ,ciasteczka”) stanowig dane informatyczne, w szczegdlnosci pliki
tekstowe, ktére przechowywane sg w urzgdzeniu koncowym uzytkownika Serwisu
i przeznaczone sg do korzystania ze stron internetowych Serwisu. Cookies zazwyczaj
zawierajg nazwe strony internetowej, z ktérej pochodza, czas przechowywania ich na
urzadzeniu koncowym oraz unikalny numer.

3. Podmiotem zamieszczajgcym na urzadzeniu koncowym uzytkownika Serwisu pliki
cookies oraz uzyskujgcym do nich dostep jest Administrator.

4. Pliki cookies wykorzystywane sg w nastepujgcych celach:



a) utrzymanie sesji uzytkownika Serwisu (po zalogowaniu), dzieki ktorej
uzytkownik nie musi na kazdej podstronie Serwisu ponownie wpisywa¢é loginu
i hasta,

b) realizacji celéw okreslonych powyzej w czesci,, Istotne techniki marketingowe”.

5. W ramach Serwisu stosowane sg dwa zasadnicze rodzaje plikdw cookies: ,sesyjne”

(session cookies) oraz ,state” (persistent cookies). Cookies ,sesyjne” sg plikami
tymczasowymi, ktore przechowywane sg w urzadzeniu koncowym Uzytkownika do
czasu wylogowania, opuszczenia strony internetowej lub wytgczenia oprogramowania
(przegladarki internetowej). ,State” pliki cookies przechowywane sg w urzadzeniu
koncowym uzytkownika przez czas okreslony w parametrach plikéw cookies lub do
czasu ich usuniecia przez uzytkownika.

Oprogramowanie do przegladania stron internetowych (przegladarka internetowa)
zazwyczaj domyslnie dopuszcza przechowywanie plikdw cookies w urzadzeniu
koncowym uzytkownika. Uzytkownicy Serwisu mogg dokona¢ zmiany ustawied w tym
zakresie. Przegladarka internetowa umozliwia usuniecie plikdw cookies. Mozliwe jest
takze automatyczne blokowanie plikow cookies Szczegétowe informacje na ten temat
zawiera pomoc lub dokumentacja przegladarki internetowe;j.

Ograniczenia stosowania plikdéw cookies mogg wptynaé¢ na niektére funkcjonalnosci
dostepne na stronach internetowych Serwisu.

Pliki cookies zamieszczane w urzadzeniu koncowym uzytkownika Serwisu
wykorzystywane mogg by¢ réwniez przez wspoétpracujgce z operatorem Serwisu
podmioty, w szczegdlnosci dotyczy to firm: Google (Google Inc. z siedzibg w USA),

Facebook (Facebook Inc. z siedzibg w USA), Twitter (Twitter Inc. z siedzibg w USA).

Zarzadzanie plikami cookies — jak w praktyce wyrazac€ i cofa¢ zgode?

1.

2.

Jesli uzytkownik nie chce otrzymywac plikdw cookies, moze zmieni¢ ustawienia
przegladarki. Administrator zastrzega, ze wylgczenie obstugi plikbw cookies
niezbednych dla proceséw uwierzytelniania, bezpieczenistwa, utrzymania preferencji
uzytkownika moze utrudni¢, a w skrajnych przypadkach mozie uniemozliwic¢
korzystanie ze stron www.

W celu zarzadzania ustawienia cookies nalezy wybra¢ z listy ponizej uzywang

przeglagdarke internetowg i postepowac zgodnie z instrukcjami:



Edge,

Internet Explorer,
Chrome,

Safari,

FireFox,

Opera,

Android,

Safari (i0S),

Windows Phone.



